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PALAVRA DA 
DIRETORA / FUNDADORA

2023 foi um ano mais feliz e com muito mais esperanças, devido às conquistas positivas
em relação ao controle da pandemia da COVID-19 no país. Conseguimos manter algumas
importantes parcerias que estabelecemos neste período difícil da pandemia, e buscamos
qualificar todo o processo de planejamento estratégico em prol de um serviço mais
ampliado para a continuidade de todo um trabalho junto não apenas às crianças e
adolescentes atendidos pelos projetos do NEAC, mas de toda a comunidade que demos
início ao atendimento neste período tão crítico e com tantas ausências de trabalho,
renda e segurança alimentar. Assim, buscamos ampliar todos os projetos de segurança
alimentar como o Programa Prato Feito Carioca, que já vem funcionando no NEAC e
garantindo a segurança alimentar de muitas famílias e demos foco na garantia de
trabalho e renda para as famílias, com o projeto que vem sendo realizado neste objetivo
junto ao Centro Proxim8 no NEAC, que dia a dia vem aumentando o impacto na conquista
de vagas no mercado de trabalho para um número maior de famílias no Bairro de Campo
Grande, onde estamos localizados. Os encontros sistemáticos das famílias com a equipe
de Serviço Social e Psicologia, também passaram de mensais para quinzenais, ampliando
desta forma, o contato direto nos acompanhamentos necessários às famílias em maior
vulnerabilidade social no território. As atividades com as crianças e adolescentes,
continuaram sendo o objetivo principal de nossas ações no NEAC, buscando sempre
manter o foco no cumprimento da missão de reverter o processo de exclusão por meio
do fortalecimento da educação, esporte, cultura e assistência social. E desta forma,
com muito orgulho, no ano de 2023 conseguimos obter excelentes resultados na
conquista desta missão, tanto com o público-alvo do NEAC, que são as crianças e
adolescentes, quanto com as centenas de famílias que são atendidas e acompanhadas
pelos programas desenvolvidos no NEAC diariamente. E que nas páginas seguintes são
apresentados.

Selma Pacheco

Diretora / Fundadora
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NOSSA HISTÓRIA

O NEAC – Núcleo Especial de Atenção à Criança teve seu início em 1993 sob um
espaço de um paraquedas, numa ocupação de terras no Bairro de Campo Grande,
zona oeste do Rio de Janeiro. Ocupação esta, formada por 328 famílias em
extrema vulnerabilidade social e com um número assustador de 95% de evasão
escolar entre as crianças e adolescentes. O que levou o início deste trabalho
socioeducativo na comunidade. Com o decorrer dos anos, esta comunidade foi
conseguindo melhorias como saneamento básico, luz, asfalto e o NEAC conseguiu
sair do paraquedas para uma casa construída em regime de mutirão pelos pais
das crianças atendidas. Conseguimos todos os documentos da terra, o título de
utilidade pública municipal. Este espaço foi crescendo pelo apoio de novas
parcerias que foram acontecendo, e o trabalho começou a ter reconhecimento na
educação, esporte e cultura. Onde recebemos premiações importantes, como a da
Brazil Foundation, seis vezes o Prêmio Itaú-UNICEF, o prêmio Empreendedor
Social pela Mckinsey, o reconhecimento de Tecnologia Social pela Fundação Banco
do Brasil, e no ano de 2019 a seleção pelo programa Criança Esperança em
parceria da Rede Globo com a UNESCO. Em 2021 nosso projeto foi aprovado na Lei
de Incentivo ao Esporte. E nada mais foi tão importante nesta história, como
termos conseguido atingir o índice zero de evasão escolar na comunidade, onde
até hoje, mantemos o mesmo por meio das atividades de esporte e educação, que
influenciaram diretamente em todo este sucesso escolar.
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JUSTIFICATIVA DO TRABALHO

O fortalecimento da educação de crianças, adolescentes e seus familiares de
baixa renda da Zona Oeste do Rio de Janeiro é a nossa missão. No entanto, a
justificativa do nosso trabalho está sendo construído além desta missão.
Pois, mais do que fortalecer a educação destas pessoas, estamos também
oferecendo a sua promoção social, a base para a mudança que tanto
necessitam para uma vida realmente feliz. A Zona Oeste é a área do Rio de
Janeiro mais esquecida pelo poder público. Nela encontramos as piores
estatísticas de acesso á educação, cultura, esporte, saneamento básico e
saúde. E acreditamos que um dos pontos mais fortes e o diferencial de nosso
projeto, estão na sua focalização, pois resolvemos focar nossos
atendimentos apenas para a esta área, buscando desta forma realmente
impactar resultados positivos que venham somar com a qualidade de vida dos
moradores da zona oeste. Considerando o cenário comprometido e tão
precário, utilizamos o fortalecimento da educação, esporte e cultura na
tentativa de melhorar os índices de acesso de crianças, adolescentes e suas
famílias aos seus direitos básicos. Somado a tudo isso, as atividades
promovem também estímulos ao desenvolvimento da autonomia, da plena
cidadania, e capacidades socioemocionais que poderão ser instrumentos que
atinjam diretamente a reversão da exclusão e da desigualdade em que vivem.
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NOSSOS OBJETIVOS

·Atender crianças e adolescentes de famílias em extrema vulnerabilidade social;

·Realizar atendimento social e psicológico dos beneficiários e seus familiares;

·Oferecer um espaço de acolhida, proteção e segurança para os beneficiários do
projeto, com atividades educativas e esportivas que estimulem hábitos de
saúde, boa alimentação e cuidado com o corpo;

·Buscar ampliar o número de atendidos e atividades oferecidas diariamente;

·Estimular a educação também por meio do esporte visando valores e atitudes
saudáveis e mais humanas;

·Acompanhar o rendimento escolar;

·Oferecer atividades que promovam a melhoria da saúde e das capacidades
físicas dos beneficiários;

·Contribuir com a alimentação saudável dos beneficiários.
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Centauro

Instituto Phi

Instituto C&A

PROJETOS PRÓPRIOS DE SUSTENTABILIDADE

Boutique Solidária

Eco Mercado

CONVÊNIOS COM ÓRGÃOS PÚBLICOS

FIA - Fundação Para a
Infância e Adolescência

PORCENTAGEM NO APOIO

PARCERIAS COM EMPRESAS  PRIVADAS

ORIGEM DOS RECURSOS

30,36%

4,35%

22%

26%

12,53%

6%
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A SEDE E SUA
INFRAESTRUTURA
SALA DA COORDENAÇÃO

SALA DE ATENDIMENTO SOCIAL

QUADRA POLIESPORTIVA COM COBERTURA

SALA DE INFORMÁTICA

SALA DE VÍDEO E ATIVIDADES EDUCATIVAS

SALA DE LEITURA E OFICINA DE INGLÊS

SALA DE DANÇA

PALCO

REFEITÓRIO

SANITÁRIOS

COZINHA
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METODOLOGIA
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  A mais importante base das ações do NEAC – Núcleo Especial de Atenção à Criança
estão correlacionadas  ao exercício do artigo 4º do Estatuto da Criança e do
Adolescente, que diz ser “dever da família, da comunidade, da sociedade em geral e do
poder público assegurar, com absoluta prioridade, a efetivação dos direitos referentes
à vida, à saúde, à alimentação, à educação, ao esporte, ao lazer, à profissionalização, à
cultura, à dignidade, ao respeito, à liberdade e à convivência familiar e comunitária”.
  Para tal, acreditamos que é necessário mais do que transmitir conhecimentos
específicos. Buscamos desenvolver valores e atitudes que promovam a capacidade
criativa, a sociabilidade e a estimulação do potencial cognitivo, que venham colaborar
diretamente com a formação de uma atitude positiva frente ao conhecimento e o
estimulo à aprendizagem contínua. Nossos princípios pedagógicos estão baseados em
atitudes educativas que visem preparar as crianças/adolescentes a reconhecerem-se
como sujeitos ativos e participantes dentro do seu grupo social.
  No esporte utilizamos a metodologia do futebol3. Que visa estimular os valores
humanos e os colocar em prática a todo o momento, de acordo com formato do jogo que
é dividido em três tempos, onde é permitida a criação de regras no primeiro tempo,
impulsionando um jogo inclusivo e mais desafiador. A prática do jogo no segundo tempo, e
no terceiro tempo, onde há discussão conjunta entre as equipes acerca das atitudes e
valores humanos colocados em prática ao longo da partida. Por meio desta metodologia,
o principal objetivo é de promover às crianças, adolescentes e jovens mais autonomia,
valores, desenvolvimento pessoal, responsabilidade e protagonismo de atuação em suas
comunidades.

METODOLOGIA
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Atendimento às famílias na sede do NEAC

No ano de 2023 as ações do serviço social e da psicologia realizados no NEAC – Núcleo
Especial de Atenção à Criança foi focado em prol da garantia da convivência e
fortalecimento de vínculos dos atendidos com suas famílias e a comunidade. O NEAC
buscou novas parcerias que pudesse de todas as formas proporcionar o apoio
necessário para que a segurança alimentar e a garantia de trabalho e renda fossem
reforçados na comunidade. Assim, passamos a realizar os atendimentos psicossociais
com encontros de grupos quinzenais, estreitando mais a integração das famílias na
comunidade e nos programas desenvolvidos no NEAC. Desta forma, os laços com toda a
comunidade foram estreitados e as famílias se sentiram mais tranquilas e acolhidas.
Levando esperança por dias melhores e os incentivando à luta e confiança de que irão
ultrapassar estas dificuldades iniciadas no período da pandemia do COVID-19 muito em
breve.

DESCRIÇÃO DOS
SERVIÇOS SOCIAIS

12



Durante o ano de 2023, o NEAC realizou diversas ações pedagógicas e esportivas,
buscando fortalecer o processo de educação diante da ausência das crianças da
escola. Realizou articulações, novas parcerias e milhares de atendimentos sociais.
Graças a estas parcerias com fundações, empresas e mesmo pessoas físicas, nossa
equipe conseguiu levar apoio a milhares de pessoas que na comunidade se
encontravam em situação de extrema vulnerabilidade social. No decorrer dos meses  
conseguimos realizar milhares de atendimentos sociais, que por meio de um banco de
dados, foram cadastradas as famílias, e que após avaliação do Serviço Social, foram
beneficiadas mensalmente com cestas básicas. Estas ações emergenciais continuam
até os dias de hoje, gerando cada dia uma demanda maior, e também, novo olhar para a
importância de ações empreendedoras dentro do NEAC, e parcerias que nos
possibilitem continuarmos estes atendimentos.

ATENDIMENTO ÀS FAMILIAS
NA SEDE DO NEAC
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PESSOAS
IMPACTADAS
DIRETAMENTE

800

TONELADAS
DE ALIMENTOS
DISTRIBUÍDOS

+ 20

NOSSOS NÚMEROS 
EM 2023
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+ 50.000
Refeições distribuídas
parceria Programa Prato Feito 



Ação com os Responsáveis
 Projeto Nós de Família
O Programa Nós de Família visa integrar o seio familiar e desatar os
possíveis nós que possam estar impedindo o pleno desenvolvimento da
criança. E Além da assistência às crianças, nossa atenção se estende
às famílias. Afinal, toda criança tem um seio familiar que precisa ser
cultivado e cuidado. O Programa Nós de Família trabalha na
perspectiva de atendimento psicossocial às famílias. Busca
potencializar a autonomia destas por meio de encontros temáticos,
em que possam dialogar sobre diversos assuntos que colaborem a
desatar os diversos nós que existem nas relações familiares, e
proporcionando oportunidades de formação e empreendedorismo e
promovendo maior qualidade de vida para as crianças.
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Fazendo parte do Programa Transforma, da Centauro, a equipe do NEAC participou de
diversos momentos de capacitação durante todo o ano. Nestes encontros foram
trabalhados diversos temas na área de gestão, planejamento, marketing, recursos
humanos, redes sociais, leis de incentivo com conteúdos que foram apresentados pelos
voluntários da empresa com o objetivo de melhorar o trabalho dos profissionais das
diversas OSCs participantes do programa e parceiros da Centauro nas atividades
esportivas.  

Em parceria com a Fiocruz e com a Secretaria de Meio Ambiente, realizamos um
encontro com representantes de órgãos, escolas, e também líderes comunitários, com
o objetivo de propor soluções para problemas relacionados ao meio ambiente em nossa
comunidade. Após traçar metas, vamos arregaçar as mangas e colocar em prática
ações que diminuam o descarte incorreto de resíduos sólidos em prol de uma
comunidade mais sustentável e arborizar a mesma.  NEAC está participando junto com
outros signatários da Plataforma MROSC do 18. ENATS - Encontro Nacional do Terceiro
Setor.  

A equipe de gestão realizou o curso da Plataforma TransfereGov, realizado pela OSC Rio
Solidário, durante 2 meses, com aulas duas vezes na semana e obteve sucesso na
aprovação do projeto para o programa Segundo Tempo, do Governo Federal, usando a
referida plataforma. Com este projeto, será implantado novas modalidades esportivas
em horários diversos para a comunidade.

 

FORMAÇÃO EM GESTÃO 

AÇÃO
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Em reunião de equipe foi planejado todas as ações para o retorno dos
educandos para as atividades das oficinas socioeducativas, esportivas e
culturais. Desta forma, retornamos cos trabalhos respeitando levando mais
conforto e alegria para todos do projeto. As oficinas ofertadas foram futebol,
voleibol, judô, ballet, jazz, inglês, informática educativa, educação ambiental e
apoio pedagógico lúdico. 

 

 ATIVIDADES COM AS CRIANÇAS E ADOLESCENTES

AÇÃO
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Pa﻿sseio das crianças do SCFV ao AquaRio. Eles ficaram encantados com tanta
beleza e espécies de vida marinha. 

PASSEIO AO AQUARIO

AÇÃO
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OAs crianças tiveram um dia inesquecível! Participaram das atividades e
dinâmicas do Encontro Transformando Gestores em Agentes de
Sustentabilidade e Responsabilidade Social, com os funcionários da Michelin no
clube da empresa. Além das dinâmicas incríveis, curtiram a piscina, almoçaram,
lancharam e ainda ganharam brindes e jogos de presentes. 

DIA DE ALEGRIA COM A MICHELIN

AÇÃO
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https://www.facebook.com/Michelin?__cft__[0]=AZVtz0-0nvZ4ixkbm9oXkj9kEgl1VaKBd5jv3PB1soirmZVrBC3OWbP4uW6kHQofoJoQcA5y7KLcm4Npg3CZfibzNIzrV_Ywbe-0--KcNJMTKE84iLiM6CrG1iaW2iblF2nB5ExkXwXd2ErWCoOLxWsi-32GNBjFaSkpc5kSmY5g1oTNwJVkw1c1msCEkGAFlaE&__tn__=-]K-R


Reunião entre o CMS Carlos Alberto Nascimento e a comunidade para abordar
assuntos referentes ao recadastramento dos usuários para melhor
acolhimento e esclarecimento sobre os serviços do NASF (Núcleo de Apoio à
Saúde da Família). Ministrada pela gerente Marcela com apoio de sua equipe.
Acreditamos na construção coletiva em prol de uma melhor oferta de saúde em
nosso território. 

COLEGIADO DE SAÚDE

AÇÃO

24



Realizamos em parceria com o programa Prato Feito e o grupo Empoderadasrj , o
Workshop abordando o enfrentamento da violência contra a mulher, com a grata
participação das famílias atendidas pelo programa e NEAC.

ENFRENTAMENTO DA VIOLÊNCIA CONTRA A
MULHER

AÇÃO
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Dia foi sobre Ação de Arbovirose urbana transmitida pelo mosquito Aedes Aegypti.
Com a Equipe de Promoção em Saúde /SVAS/DVS Cap5.2.
Os pequenos multiplicadores ficam atentos e encantados ao conhecer os
costumes destes mosquitos perigosos. Parceria com o PAM Carlos Alberto
Nascimento sobre a prevenção e combate a Dengue.

AÇÃO DE ARBOVIROSE

AÇÃO
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No NEAC se trabalha o esporte com inclusão social e diversidade de
gênero. Eles participaram de um debate sobre o lugar feminino no
esporte, e puderam refletir sobre respeito, inclusão e diversidade de
gênero para um mundo mais justo e igualitário.
 

TORNEIO INTERNO DE FUTSAL 

AÇÃO
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Torneio Interno de Judô NEAC. Foi uma competição muito divertida, onde as
crianças tiveram a oportunidade de mostrar tudo o que aprenderam ao longo do
ano.

TORNEIO INTERNO DE JUDÔ

AÇÃO
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Comemoramos 1 ano do Prato Feito Carioca servindo 81 mil refeições. Todas
realizadas pela cozinha comunitária no NEAC, onde estamos diariamente ofertando
280 quentinhas às famílias de Campo Grande. Contribuir com a segurança
alimentar num momento de uma estatística tão triste para o país é sempre muito
importante.

1 ANO PROGRAMA PRATO FEITO

AÇÃO

28

https://www.facebook.com/pratofeitocarioca?__cft__%5b0%5d=AZW9ORS5t4905wjCo4W01IbRreUEXwTgJGBX7d2wehqfMsTEwQk1Gk_Ax3ZnIo2ZgyH7bgkHVE7pMGWR261U-Ozi2fj3yHLTdjzxUH54O-1kiBAICUwArHG1jdOL390De2P5HE8fb0TyxTFOAAhwUR_kivlwGsdubwSkCmizEA_08GDehagSdEgHf0cZr1eJ1Z0&__tn__=-%5dK-R


Colônia de Férias as crianças puderam desfrutar de um passeio incrível ao
CEMS- Centro Esportivo Miécimo da Silva.  Foi um dia maravilhoso com
brincadeiras e lanches deliciosos!

PASSEIO AO CENTRO ESPORTIVO

AÇÃO
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https://www.facebook.com/miecimooficial?__cft__[0]=AZU3GK7ZPvIm0fvakgB5RgLgGqzgac6iNS86xJpmLI8wMuQZ5_qI2NwtIJU4Xo0YY9xOPogfT43aRjJvT8uq2JXC8NXgvGRrPURVumPI7e8s0mVdzl6kErunekbpoMlNga_e2DWtAlLOPiO31mGEr5Zv7VgUAZOkdDpdZyt9A0Up6jee-3djka1Sey-c8WYiGZk&__tn__=-]K-R


No Neac as crianças participam das atividades propostas pelo programa Rexona
Quebrando Barreiras, em parceria com a love.fútbol. Os educadores realizam os
cursos da plataforma Quebrando Barreiras, e aplicam atividades que contribuem
para a formação crítica, e trazem à tona debates como diversidade e inclusão.

PROGRAMA QUEBRANDO BARREIRAS

AÇÃO
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Formatura de duas lideranças comunitárias na 3ª Edição no programa Seja
Protagonista da Sua História - Em parceria com o Instituto ProFarma, onde por 4
meses passaram pelo curso de formação em empregabilidade e empreendedorismo,
recebendo a certificação e elevando assim, sua autoestima e oportunidades no
mercado de trabalho.

SEJA PROTAGONISTA DA SUA
HISTÓRIA

AÇÃO
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As crianças do Neac tiveram a oportunidade de desfrutar de um passeio incrível à
Bienal do Livro. Passeio que foi promovido pelo coletivo Tudo Numa Coisa Só. Além de
conhecer a Bienal, eles ainda ganharam livros e kits escolares.

PASSEIO PARA BIENAL

AÇÃO
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Os jovens do Gente É Prá Brilhar concluíram mais uma etapa importante da vida deles.
Através da plataforma da Rede Recode, realizaram a trilha de formação "Reprogramando
Seu Futuro". E teve comemoração na entrega dos certificados. Aumentaram suas chances
de ingressar no mercado de trabalho, com um currículo ainda mais forte.

FORMAÇÃO PARA JOVENS 

AÇÃO
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Curso de Educadores Sociais foi marcado por muitas atividades, debates sobre temas
relacionados ao papel do educador social no contexto de uma diversidade de oportunidades
no terceiro setor e em outros espaços onde o trabalho social vem sendo desenvolvido, e
sobre a importância e responsabilidade deste profissional diante de tantas
vulnerabilidades sociais em nosso país. É com certeza um grande desafio ser um Educador
Social, e a nossa proposta é de ampliarmos este debate valorizando a atuação de cada um
no seu espaço de trabalho.

CURSO EDUCADOR SOCIAL

AÇÃO
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No mês do Setembro Verde, dedicado à luta das pessoas com deficiência, as crianças
conheceram o Futebol de Cegos, e realizaram uma roda de conversa sobre os desafios da
inclusão de PCD's na sociedade atual.

SETEMBRO VERDE

AÇÃO
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1 ano do Centro Próxim8 do NEAC! Mais do que um espaço de buscas e encaminhamentos ao
trabalho, tem sido um lugar de convivência afetuosa, escuta atenta, encontros com as
famílias e muita troca de aprendizagens. Sem falar com os resultados incríveis alcançados
com a conquista de trabalho para tantos moradores de Campo Grande. A missão dos Centros
Próxim8s é erradicar o desemprego nas comunidades e contribuir para a sociedade através
da inclusão produtiva. E no NEAC os impactos neste 1 ano foram:
259 moradores cadastrados / 158 empregos na comunidade / 513 entrevistas facilitadas /
7.141 currículos enviados e 61% já empregados. E os benefícios do apoio psicossocial se
apresentam na maior segurança nos processos seletivos, apoio para lidar com questões
pessoais, ampliação de possibilidades, encaminhamento e orientação para outros serviços
do território.

1 ANO DO CENTRO PROXIM8 NO NEAC

AÇÃO
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A Festa do Dia das Crianças foi mais um ano de muita alegria. Regado a muita dança,
brincadeiras e lanches deliciosos

FESTA DO DIA DAS CRIANÇAS

AÇÃO
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Em parceria com o CRAS Cecília Meirelles participamos com o grupo da terceira idade do
SCFV, da 19. Semana Nacional de Ciência e Tecnologia na Zona Oeste, com exposição da
oficina de artesanato e muita troca com os demais serviços participantes. 

SEMANA NACIONAL DE CIENCIA E
TECNOLOGIA

AÇÃO
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As crianças receberam de presente, uma tarde cultural e de lazer! Graças ao
carinho e responsabilidade social do west shopping e da kinoplex que deram
gratuidade no cinema para assistirem o filme Troll 3.

DIA DE CINEMA

AÇÃO
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Realizamos a culminância do Dia da Consciência Negra. Conversando sobre os conceitos
de igualdade, diversidade, combate ao racismo, respeito e reconhecimento da rica
herança cultural afro-brasileira para a nossa sociedade. 

DIA DA CONSCIENCIA NEGRA

AÇÃO
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Conseguimos com a oportunidade dada pelo Instituto Phi, apresentar o Projeto Boas
Energias, e obter o apoio financeiro para compra dos equipamentos para implantação
da Energia Solar no NEAC. Obrigada também, ao Instituto ProFarma que apoiou toda a
instalação. É uma conquista muito importante para a continuidade de todos os projetos
do NEAC. 

ENERGIA SOLAR

CONQUISTA
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https://www.facebook.com/institutophi?__cft__[0]=AZW2UAuH8m1gBzd1j_7i3oifz0CkIlS6yLaf2AUP3H_NghLi2qci62QkqUiRHnNAau0QV3r9bHpsrAPJD1VR8mXinUcYaW4arSgdXvSzRZBOMOkQ4ogrenYsNcP8gpqPTb1jkXLKwh6yDr_crYCzTLbwUza1_Y_lUO6-Zv3zra8UmEMzgYRi55IuaOl2xZWDGLM&__tn__=-]K-R


Nossa Festa de Natal foi cheia de amor, alegria, diversão, amizade, guloseimas,
brinquedos e principalmente, solidariedade! Obrigada a todos que colaboraram para a
alegria das crianças. Esta rede de amigos, familiares, equipe e parceiros que a cada ano
faz esta data ser tão feliz. 

FESTA DE NATAL

AÇÃO
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2002 – Prêmio Empreendedor Social Ashoka/Mckinsey
2003 – Prêmio Itaú-UNICEF – Vencedor Regional 
2004 – Prêmio BrazilFoundation 
2009 – Prêmio Itaú-UNICEF - Semifinalista 
2011 – Prêmio Itaú-UNICEF – Semifinalista 
2012 – Prêmio Responsabilidade Social pela AIB – Associação de
Imprensa da Barra da Tijuca 
2013 – Prêmio Geraldo Jordão pelo Instituto Rio 
2013 – Prêmio Itaú-UNICEF – Vencedor Regional 
2015 – Prêmio Itaú-UNICEF – Vencedor Regional 
2017 - Prêmio Itaú-UNICEF – Vencedor Regional
2019 – Selecionado pelo Instituto Phi do Edital Projeto Relâmpago 
2019 – Selecionado pelo Projeto Criança Esperança – Rede Globo e
UNESCO

PREMIAÇÕES
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NOSSOS
PARCEIROS

EMPRESAS PRIVADAS

PARCERIAS GOVERNAMENTAIS
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