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g CAsA LAR AURA CELESTE
A Servigo de Protegdo Social Basica — Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

PLANO DE ACAO — ANO: 2023

| — Caracteristica da Entidade:
Atendimento (Nos termos da Resolugdo CNAS n° 109/2009);
Assessoramento e Defesa e Garantia de Direitos (Nos termos da Resolugdo CNAS n° 27/2011),

Modalidades de oferta de servigos/atividades para ATENDIMENTO - Resolucao CNAS n° 109/2009
Listar o(s) servigo(s)/atividade(s) de ATENDIMENTO que a Entidade executa:

Servicos de Protegdo Social Basica:
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

Modalidades de oferta de servigo(s)/atividade(s) de ASSESSORAMENTO E DEFESA E GARANTIA E
DIREITOS - Conforme Resolugcao CNAS n° 27/2011

Listar os servicos de ASSESSORAMENTO E DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS que a Entidade
executa:

Acdes de Assessoramento e Defesa e Garantia de Direitos:

Promogdo da defesa e direitos ja estabelecidos através de distintas formas de acg@o e reivindicagdo na
esfera politica e no contexto da sociedade, inclusive por meio da articulagao com érgaos publicos e privados
de defesa de direitos.

Il - Finalidades Estatutarias

I- Promogdo gratuita da assisténcia social, podendo utilizar-se de atividades de saude, educacéo,
cultura, esporte, lazer e exercicio da cidadania como ferramentas para sua plena execucao;,

- Protecao social basica gratuita dirigida as familias e aos individuos em situagdes de vulnerabilidade
ou risco social e pessoal;

- Promogé&o gratuita da educacéo e da cultura;

V- Promogao gratuita da saude,

V- Promocao gratuita do pleno exercicio da cidadania;

VI- Promover gratuitamente o desenvolvimento econdmico, social e o combate a pobreza;

Vil- Promover e atuar gratuitamente na defesa e garantia de direitos estabelecidos na Lei n® 8069/1990;

Vill-  Promover o voluntariado;

1X- Promover a qualificagdo e atualizagéo, integragdo e reintegragdo ao mercado de trabalho das

pessoas;
X- Promover palestras, seminarios, simpésios, apresentacées e todo tipo de evento que vise propiciar
melhor nivel de cultura, cidadania, informacao e capacitagao.

lll — Objetivos

Objetivo Geral
Contribuir para o desenvolvimento fisico, mental, moral e social de criancas, adolescentes e jovens, e suas

familias, prevenindo a ocorréncia de situacbes de risco social e fortalecendo a convivéncia familiar e
comunitaria, valorizando a (re) criacao de projetos de vida.

Obijetivos Especificos

- Desenvolver atividades com criangas, adolescentes e jovens, familiares e comunidade, para fortalecer
vinculos e prevenir ocorréncia de situagdes de exclusao social e de risco, em especial a violéncia domeéstica
e o trabalho infantil;
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- Promover espago de convivéncia, formagdo para a participagdo e cidadania, desenvolvimento do
protagonismo e da autonomia das criangas, adolescentes e jovens, a partir de seus interesses, demandas e
potencialidades;

- Fortalecer a convivéncia familiar e comunitéria e contribuindo para o retorno ou permanéncia das criangas,
adolescentes e jovens na escola, por meio do desenvolvimento de atividades que estimulem a convivéncia
social, a participagéo cidada e uma formagéo geral para o0 mundo do trabalho;

- Fortalecer a cidadania dos usuarios e seus familiares, bem como seu protagonismo enquanto sujeitos nos
espagos de participa¢cdo democratica;

- Promover a efetivacio de direitos e ampliagdo do acesso a proteg&o social;

- Estimular a socializacdo dos conhecimentos produzidos junto aos diferentes atores da politica de
assisténcia social;

- Favorecer a incidéncia na redugdo da pobreza e demais vulnerabilidades e riscos sociais.

IV — Origem dos Recursos a serem utilizados

Os recursos financeiros serdo provenientes de:

a) Mensalidades dos socios;

b) Doacdes;

c) Rendimentos de aplicagdes financeiras;

d) Originarios de instrumento(s) legal(is), firmado com 6rg&os publicos ou privados;

A Casa Lar Aura Celeste — CLAC - podera fazer uso de atividades artesanais, culturais.e comerciais,
registradas em 6rgaos competentes, quando o caso, exclusivamente, para obter recursos financeiros a fim
de financiar projetos que venham a atender os objetivos previstos. O resultado financeiro, bem como toda e
qualquer renda, de quaisquer atividades sera integralmente aplicado nos projetos/agcdes que atendam aos
seus principios estatutarios, em qualquer parte do Territério Nacional. No caso de dissolugao ou extingéo da
Instituicdo, o eventual patrimbnio remanescente sera transferido a outra entidade sem fins lucrativos
congénere ou a entidades publicas nos termos do Artigo 3°, I, da Lei 12.101/2009.

Na hipétese da Instituicdo obter e, posteriormente perder a qualificacdo instituida pela Lei 12.101/2009, o
acervo patrimonial disponivel, adquirido com recursos publicos durante o periodo em que perdurou aquela
qualificagdo, sera contabilmente apurado e transferido a outra entidade sem fins lucrativos congénere nos
termos da mesma Lei, ou a entidades publicas.

A CLAC ndo distribui entre seus associados, conselheiros, diretores, empregados ou doadores, eventuais
excedentes operacionais, brutos ou liquidos, dividendos, bonificagbes, participagbes ou parcelas de seu
patriménio, auferidos mediante o exercicio de suas atividades, e os aplica integraimente na consecugao do
seu objetivo social.

Objetivando garantir sua sustentabilidade, a CLAC pretende realizar atividades beneficentes como bazares,
almocos, campanhas de doagdes, dentre outras. Contamos atualmente com aportes financeiros advindos
dos convénios e parcerias institucionais e, com o apoio de voluntarios, estagiarios, empresarios e amigos
que disponibilizam de boa vontade recursos que tornam possivel a manutengdo da instituicao. Possuimos
Termo de Fomento em vigéncia com a Fundacdo para a Infancia e Adolescéncia — FIA e parcerias com:
CAPEMISA Social, SESC Rio — Banco de Alimentos, Santa Ménica Centro Educacional — SMCE, Vara de
Execucdes Penais do Rio de Janeiro — VEP, CEASA — Programa Banco de Alimentos e Abrigo Doce
Morada.

V — Infraestrutura
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Mangueira
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CASA LAR AURA CELESTE
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1
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1
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1
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Vi — Identi

res| ivamente:

de cada servico jeto rama ou beneficio _socioassistencial, informando

01 Tipo: ( X

P (_) Projeto

() Beneficios

| Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

O atendimento da Casa Lar Aura Celeste (CLAC), estrutura seu atendimento em consonancia com a
Resolugdo do CNAS n°® 109/2009 - que tipifica os servigos socioassistenciais, bem como as Resolugdes do
CNAS n° 17/2011 - que ratifica a equipe de referéncia definida pela Norma Operacional Basica de Recursos
Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB-RH/SUAS e reconhecer as categorias profissionais
de nivel superior para atender as especificidades dos servigos socioassistenciais e das fungcbes essenciais
de Gestao do SUAS; e n°® 09/2014 - que ratifica e reconhece as ocupagbes e areas profissionais de Ensino
Médio e Fundamental do SUAS, em consonancia com a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos
do SUAS — NOB-RH/SUAS. Além das deliberagdes do Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) e
Conselho Municipal dos Direitos das Criangas e dos Adolescentes (CMDCA) do Rio de Janeiro e, demais
legislagbes que regem a assisténcia social, enquanto politica publica de direito.

Temos por objetivo prestar atendimento de modo a garantir aquisicoes progressivas aos usuarios, de acordo
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com seu ciclo de vida, prevenindo a ocorréncia de situagdes de risco social. Organizando-se de modo a
ampliar trocas culturais e vivéncias, desenvolver sentimento de pertenca e de identidade, fortalecer vinculos
familiares e incentivar a socializag&o e a convivéncia comunitaria, nosso servigo apresenta carater preventivo
e proativo, pautado na defesa e afirmagdo dos direitos no desenvolvimento de capacidades e
potencialidades, com vistas ao alcance de altemativas emancipatbrias para o enfrentamento da
vulnerabilidade social.

O atendimento na CLAC se inicia pelo setor de coordenagdo, a partir da inscricdo na fila de espera. A
inscrigao na “Fila de Espera” é realizada por meio de demanda espontanea de membros da familia e/ou da
comunidade; por encaminhamento dos demais servicos socioassistenciais e das demais politicas publicas
setoriais; por encaminhamento dos demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos.Em seguida ao
surgimento de vaga, o cadastro sera iniciado no setor de Servico Secial. Para que seja realizado o cadastro,
faz-se necessario que o responsavel apresente Registro Civil de Nascimento do usuario e/ou Documento de
Identificagio, Comprovante de Residéncia, Documento de Identificacdo do responsavel, Declaragdo de
Escolaridade, Cademeta de Vacinagdo atualizada e Atestado para atividades fisicas. No setor de Servico
Social a familia sera informada sobre as regras e os critérios internos previamente estabelecidos da
instituicdo, bem como recebero orientagbes e encaminhamentos para outras demandas apresentadas (este
servigo sera melhor detalhado a seguir).

Descrigao das Atividades:

Para a construgdo do espago de convivéncia dia e fortalecimento de vinculos, a CLAC desenvolvera
atividades de rotina diarias de assisténcia social, bem como oficinas direcionadas, conduzidas por
profissionais habilitados, tendo por foco: o fortalecimento de vinculos e a prevenc&o de ocorréncias de
situagbes de exclusdo social e de risco; a formacdo para a participacdo e cidadania, desenvolvendo o
protagonismo e a autonomia dos usuarios; e a contribuicdo para o retorno ou permanéncia na escola.
Através de atividades ladicas, culturais, esportivas e de construgdo de novos conhecimentos, buscamos a
oportunidade de formar em nossos usuarios a consciéncia cidadd necessaria para que sejam 0s
protagonistas de suas histérias exercendo de forma autentica e responsavel a autonomia desejada,
desenvolvendo ainda seu senso critico e social. Além das oficinas poderao ser desenvolvidos passeios a
espagos educativos, de danga e museus, que reforcem sua identidade assim como o contato com formas
variadas de express3o através da arte, habilitando os usuarios a expressarem seus anseios e inclui-los de
forma efetiva no contexto social, afastando-os da condicdo de vulnerabilidade em que se encontrem,
afastando-os ainda da violéncia e risco social que permeia sua area de vivéncia.

Fazem parte do alicerce da assisténcia social oferecida pela CLAC: despertar uma consciéncia critica nos
usudrios; fomentar a participagdo da familia no atendimento; integrar os usuarios com a comunidade;
estimular a participagio dos usuarios nas mudancas sociais mediante a uma visao critica e social; inserir os
usuarios de maneira permanente no contexto educacional (evitando a evaséo escolar); fortalecer os vinculos
familiares e sociais complementando as acbes sociais e familiares. Fazem parte da rotina do trabalho
executado: visitas as escolas; dinamica de grupo; reunido multidisciplinar, passeios; recreac¢ao; atividade
com artesanato; musica; fornecimento de alimentagdo; realizagdo de atividades externas; outras
festividades.

As oficinas que serdo descritas a seguir tem a capacidade de transparecer um resultado em medio prazo.
Tao logo os servicos se fazem esclarecedores aos usudrios, os mesmos apresentam uma mudanca
comportamental e de busca de entendimento muito significativa, procurando com frequéncia os profissionais
envolvidos para esclarecimento e ajuda em questdes sociais. Os frutos deste trabalho chegam ao nosso
conhecimento através do relato de suas familias e da propria observacdo da equipe. Observamos melhoras
gradativas na questio da frequéncia a escola (diminuicdo da evasao escolar) e resultados em suas notas
(boletins), no comportamento em casa, na propria instituicdo e em outros lugares que freqlentam. Ao
ingressarem no projeto temos uma diversidade de comportamento dentro do grupo. Na maioria das vezes
recebemos usuarios com um perfil introspectivo, um pouco apatico e por vezes até agressivo. Muitos néo
reconhecem suas proprias necessidades e por isto inicialmente resistem a algumas oficinas e ao contato
direto com a equipe profissional. Ao serem apresentados a essa proposta e a novas oportunidades de
aquisicbes de conhecimentos, a participacdo nas oficinas aos poucos passa a ser prazerosa e desejada
pelos usuarios, que passam a propor temas para debates e buscam juntos a nossa equipe respostas a
muitas questdes do seu dia a dia, passando a se importar uns com os outros e até nos trazendo informacdes
a respeito de amigos do projeto que estejam precisando de apoio. S&o reconhecidos no bairro como “os
meninos e meninas do projeto”, de maneira positiva, e ndo & incomum notarmos a diferenca de tratamento
entre eles e junto aos profissionais, refletindo a relevancia da proposta junto a comunidade em que estao
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inseridos. Durante o desenvolvimento das atividades os usuarios passam a se sentir tdo ambientados no
espaco que por vezes solicitam a aumento na carga horaria de atividades. Os resultados s&o crescentes e
podemos observar algumas com clareza no nosso dia a dia: temos exemplos de jovens do projeto que
passaram a fazer parte do grémio estudantil de suas escolas; e temos ex-usuarios ingressos no Curso de
Formacéo de Professores e que continuam a fazer parte das atividades na instituicdo, apoiando e ajudando
em algumas oficinas.

Oficinas:

Etica e Cidadania: Tem por objetivo o desenvolvimento de um espaco especial para conversar e debater
sobre cidadania e atitudes conscientes. A atividade pretende estimular a reflexdo e a acdo dos usuarios na
busca de solugbes para temas de diversas areas, bem como acerca das datas comemorativas e valores do
nosso cotidiano, buscando a afirmacéo da cidadania e da dignidade humana e despertando a consciéncia
sobre seus direitos e deveres, além de ativar a consciéncia critica e a postura pro ativa em discussdes. A
metodologia adotada buscara integrar o usuario com a sua realidade, inserindo-o dentro do seu contexto
social, procurando desenvolver atividades socioeducativas, de convivéncia e de socializagdo, sempre
visando a atengao, defesa e garantia de direitos e protecdo dos usuarios e seus familiares. Em geral serdo
desenvolvidas oficinas de debate a partir de leituras, videos, datas civicas ou acontecimentos do dia a dia
que remontem a informacdes recorrentes e aos procedimentos legais e devidos que um cidaddo deve
exercer no seu pais, refletindo sobre seu papel dentro da comunidade em que ele vive e levando o usuario a
ter um conhecimento verdadeiro dos seus direitos e deveres como cidadao, conscientizando-se ainda acerca
das possibilidades de desenvolvimento pessoal e colocando-os também em contato direto com a historia real
do seu pais e onde eles se situam dentro desta historia socialmente.

Meio Ambiente e Sustentabilidade: Tem por objetivo a implementacdo de medidas que assegurem a
preservacdo ambiental e a conscientizagao dos usuarios sobre os temas que envolvam meio ambiente e
cidadania, desenvolvendo a construcdo de atitudes para a preservagdo e contribuicdo com o
desenvolvimento sustentavel. Serdo realizadas atividades ludicas sobre pratica de educagdo ambiental,
abordando os problemas ambientais, sociais e econdémicos que resultam da geracdo de lixo e sobre as
diferentes solugcbes que existem, especificamente a filosofia dos 3 erres: reduzir, reutilizar e reciclar. A
metodologia buscara sensibilizar os usuarios quanto a importancia da preservagao da natureza, motivando-
os a participarem ativamente das atividades educativas como por exemplo um debate de conscientizagao
ambiental com os assistidos. Esta oficina ira ensinar aos usuarios o respeito ao ambiente que lhe cerca,
criando um senso de responsabilidade e oportunidade. Os usuarios serdao orientados sobre as variadas
formas de reaproveitamento do material que descartamos diariamente, tais como garrafas plasticas, papeis,
restos de alimentos, dentre outros. Além da educacao socioambiental, esta oficina ira buscar a construgao e
manutencio de horta com itens utilizados na alimentacao diaria dos proprios usuarios e desenvolvimento de
artesanato com materiais reciclado, com orientagcdes para a incrementacao da renda familiar.

Inclusao Digital: Tem por objetivo a inclus3o digital e o favorecimento do processo de aprendizagem dos
usuarios, incentivando-os a reconhecer as fungdes do computador e fazer uso Util de sites seguros, bem
estimulando a acesso a contetidos educacionais e trabalhados em sala de aula, e busca pela capacitagédo
para o mercado de trabalho. Serdo desenvolvidas atividades facilitadoras do ingresso do usuario no mundo
digital, utilizando a informatica como um importante instrumento de inclusao digital. A metodologia utilizada
ira respeitar a individualidade de cada usuario, buscando o aprendizado na pratica, permitindo que o
resultado seja percebido pelo proprio usuario. O Educador Social ira orientar no uso do editor de texto para
realizagdo das atividades escolares, e ira trabalhar com foco no tema inclusdo digital, direitos e deveres dos
cidadaos, dentre outros. Pretendemos proporcionar aos usuarios 0 apoio necessario para o enriquecimento
dos contetidos; capacitar para o mercado de trabalho, por meio da inclusdo digital, fornecer curso basico e
avangado de informatica, respeitando o ritmo individual de cada usuario, com aulas focalizadas nas
necessidades especificas de cada um; além de digitacdo, Windows, Word, Excel, Power Point e Internet. A
partir do acesso a sites importantes para sua socializacdo, os mesmo poderdo conhecer seus direitos bem
como viabilizar as oportunidades de conquistas profissionais e educativas. O trabalho do Educador Social
envolvido com esta oficina sera o de manter estes usuarios informatizados e em contato com as
oportunidades na area digital.

Oficina Recreativa/Esportiva: Tem por objetivo desenvolver senso de comprometimento com a coletividade
e o senso de cooperacdo. Utilizaremos o esporte como instrumento de insercao social e de resgate da
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cidadania, sendo o mesmo um fator de desenvolvimento pessoal e psicomotor, na formagdo das
criangas/adolescentes e como uma forma de inclusdo social. Serdo realizadas atividades ludicas e por meio
da agdo dos jogos propostos, buscaremos motivar os usuarios e incentiva-los a se socializar, aprender a
trocar e somar o seu conhecimento ao do seu companheiro de atividades. A metodologia utilizara momentos
de descontragdo, diversdo e integragdo entre os usuarios, dando enfoque a conscientizacdo acerca da
interdependéncia entre os usuarios para a melhoria de sua vida e procurara resgatar o sorriso de nossos
usuarios em situacdo de vulnerabilidade social, de maneira que os mesmos compreendam a necessidade de
relacionamento em grupo dentro de uma sociedade e respeitem os limites nas relagdes sociais em geral. O
Educador Social ira trabalhar a inclusdo e a autonomia, levando o usuario a ter independéncia, ao mesmo
tempo em que respeita o grupo. O resultado esperado € que o usuario que necessita de assisténcia
complementar de forma preventiva, devido ao risco social que lhe rodeia, que necessita de troca, possa ser
levado a um convivio em grupo mais intenso, incentivando-se a socializagdo, evitando o isolamento que sua
condigéo de vulnerabilidade poderia conduzir. )

Oficina de Leitura: Tem por objetivo desenvolver e despertar no usuario o prazer pela leitura, e o desejo de
ser produtor de um texto proprio. Por meio do género literario “Fabula”, estimular a criatividade e a
capacidade de tirar conclusdes com a moral da histéria. Serdo realizadas atividades de leitura de um texto
curto de Fabula, transmitindo uma licdo de moral, fazendo a alusdo a comportamentos humanos por meio de
construgdes metaforicas ou simbolicas e, a partir das condutas humanas, representar nossas virtudes ou
vicios. A metodologia utilizada desta oficina estara dividida em etapas, na primeira sera narrada uma fabula,
sendo realizada a leitura dramatizada pelo Educador Social da Leitura com Fabulas, enfatizando a moral da
histéria. Sera' demonstrado para o usuario, que uma pessoa sabia, pensa antes de falar. Eles serdo
estimulados a desenhar os personagens e a reescrever a fabula com as suas proprias palavras. Na segunda
etapa estimularemos a pesquisa e a leitura de outra Fabula, ilustrando-a com papéis variados. Na terceira
etapa sera solicitado que levem uma Fabula para casa, para ser lida com a participagdo dos pais ou outro
familiar, trazendo para a instituicdo a conclusdo da moral da historia, (demonstrando no grupo a diversidade
de conclusdes). Na quarta etapa estimularemos a criagdo de uma fabula, colocando o titulo, os personagens
(animais que se comportam como humanos) e lembrando-se de colocar a moral, onde o usuario ira ensinar e
aprender, desenhando também os personagens. Na quinta etapa serdo organizadas e selecionar algumas
fabulas para serem dramatizadas (teatro), realizando-se em seguida a apresentacdo das pecas. Avaliagdo
sera feita durante todo processo, observando a participagdo e os registros desenvolvidos pelos usuarios, a
ampliagao de seu repertorio e producado de texto, e analisando as sequéncias dos fatos por eles observados,
sua ortografia e pontuagao.

Oficina do saber (audiovisual): Tem por objetivo desenvolver o raciocinio e a concentragdo, fatores
fundamentais para o aprendizado, enriquecer a imaginacdo das criancas tornando-as mais criticas,
autdbnomas, criativas e felizes, diminuindo a taxa de evasdo escolar no futuro. Serdo realizadas atividades
lidicas sobre pratica da educacdo com os usuarios, construindo a leitura e a escrita através de atividades
agradaveis, prazerosas e, ao mesmo tempo, desafiadoras, buscando novos caminhos e novas posturas de
trabalho para a alfabetizacdo do usuario. A metodologia buscara desenvolver um maior conhecimento na
fase de alfabetizacdo e no letramento, contribuindo de maneira significativa nos trabalhos, com a
participagdo dos usuarios, que se apresentam nos anos iniciais escolares. Serdo utilizados métodos de
rodas de conversas, recursos audiovisuais e métodos lidicos. Todas as experiéncias vividas pelas criangas
nessa etapa. Sdo decisivas para a eficacia de seu aprendizado.

Cozinha Experimental: Tem por objetivo incentivar e estimular nos usuarios a missdo de ensinar os
beneficios de uma alimentacdo saudavel e higiene no manuseio dos alimentos, despertando a visdo para
novas oportunidades. A atividade sera uma boa maneira de fixar e aprender, de trabalhar em equipe e de
realizar inclusdo social. A atividade trara para os usuarios uma possibilidade de experimentar sensagbes
diferentes, tais como: sentir texturas, cheiros, e sabores dos alimentos fabricados com seu auxilio, a
importancia da escolha dos alimentos saudaveis e principalmente a valorizar uma refeigdo feita com todo
carinho para eles. A metodologia sera utilizada durante todo o ano letivo, e os usudérios participarao de aulas
programadas em um calendario mensal (1x por més), no espaco adequado para o desenvolvimento das
atividades da Cozinha Experimental. Nesse momento, as aulas sdo enriquecidas com orientagdes, tais
como: prevencgéo de acidentes domeésticos, manipulacdo adequada de utensilios usados na preparagdo dos
alimentos e dicas de receitas e sabores, nogdes basicas de medidas, temperaturas e muitas outras agées
que 0 espago da aula pode proporcionar para os usudrios, enriquecendo assim, o conhecimento. Além de
ser um momento de aprendizagem e muita diversao.
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Oficina Aperfeicoamento em Alfabetizacdo e Letramento: Tem por objetivo refletir sobre as praticas de
alfabetizagdo e letramento e enfatizar o uso de praticas que utilizem estimulacdo multissensorial e multiplas
linguagens para aperfeicoar a aquisicdo da consciéncia fonologica dos usuarios, ressaltando a importancia
da educagdo humanista na promog¢do de um ambiente saudavel. Serdo tratados neste espaco, da
Alfabetizacdo, que & ensinar a ler e escrever, e do Letramento, que diz respeito a aquisicdo da habilidade
para fazer uso da leitura e da escrita nos espacos sociais. Os processos de alfabetizacdo e letramento sdo
interdependentes e quando bem articulados, levam a uma aprendizagem mais significativa. A metodologia
utilizada se pautara em um diagnéstico feito na instituicdo, em que foram observadas algumas dificuldades
nos usuarios, dentre elas: leitura, escrita e interpretacdo de textos e operagcdes de matematica. Esta
atividade visa desenvolver uma maior aprendizagem na alfabetizacdo e no letramento, de maneira
significativa e ludica. Serao trabalhadas atividades com a participacao de todos os usuarios que apresentam
dificuldades no processo de ensino e aprendizagem, utilizando métodos ltidicos e recursos audiovisuais para
que o ensino se torne mais eficaz. O letramento que compreende o dominio da leitura e da escrita como
contato com o mundo, sera o foco central dessa oficina. Serao definidas também agdes e atividades tendo
por base as competéncias necessarias e que deveriam ser garantidas no processo inicial de alfabetizagdo e
letramento. Ao trabalhar a construgdo dessas competéncias, acreditarse-a que cada usuario sera capaz, ao
longo do desenvolvimento do trabalho, de identificar os diferentes portadores de textos bem como seus usos
sociais. Essa oficina sera mais um passo dado em prol do usuario, evitando principalmente que ele perca o
estimulo nas atividades propostas pela Equipe Pedagoégica. Dessa forma, acredita-se que havera uma
melhora substancial nas nos resultados nos estudos, de modo geral. A procedéncia da-se por meio da
dificuldade de aprendizagem que resulta no baixo rendimento escolar.

Oficina Reforgo Escolar: Tem por objetivo investigar os bloqueios de aprendizagens que resultam no baixo
rendimento escolar. Além disso, a psicopedagogia buscara a realizagdo de intervencgdes que levem a
autonomia de criangas e adolescentes, ajudando-os a superar obstaculos com os objetivos de construir seu
processo de aprendizagem e devolver o desejo de aprender. A atividade pretende ser um meio que auxiliara
os usuarios durante a educacao basica, para aqueles que apresentam algum problema de compreensao, em
certo assunto. Nao serdo ignorados aqueles que ndo se sentem provocados o bastante com a evolugdo das
disciplinas em sala de aula, e para estes esta oficina também sera aplicada. As aulas de reforgo escolar
ocorrerdo principalmente ap6s um baixo rendimento demonstrado pelo usuario da Educacgdo Infantil, Ensino
Fundamental e Ensino Médio, nos exercicios escolares e para o enfrentamento de questbes relativas a
aprendizagem, como a reducao/ impedimento dos déficits de aprendizagem, considerando os desafios
impostos pela interrupcao das aulas presenciais durante a pandemia. A metodologia sera composta pelo
atendimento presencial que ocorrera toda semana de 2a a 62, durante todo o ano letivo. Serdo trabalhadas
as habilidades essenciais (foco), considerando as aprendizagens essenciais que 0s usuarios precisam
desenvolver para acompanhar o Curriculo do ano de escolaridade em curso e avangar em seu percurso
educacional. Serdo desenvolvidas atividades de organizagdo da rotina, orientagdo em dificuldades de
aprendizagem, acompanhamento escolar, caligrafia e atividades de apoio.

O acompanhamento familiar acontecera nas varias frentes de atuagdo institucional. Sendo a familia
fundamental no processo de atendimento aos usuarios, as mesmas, sdo convidadas a participar de
palestras, discussdes reflexivas, eventos, passeios, grupos de convivio e atividades direcionadas ao
fortalecimento de vinculos e orientagcbes sobre os cuidados com os usuarios. As agbes desenvolvidas
também envolverdo a comunidade para a troca de informagdes acerca de direitos, potenciais dos usuarios e
a importancia de agdes inclusivas.

A CLAC ofertara diariamente aos usuarios café da manha, almogo e lanche da tarde, refeigcbes elaboradas
com base em um cardapio nutritivo, de forma a oferecer todos os tipos de alimentos saudaveis a usuarios
que por vezes tem nessas refeicbes os Unicos alimentos consumidos no dia. Também sera oferecido
eventualmente o beneficio de cesta basica, utilizado apenas em momento emergencial, quando a familia
declarar vivenciar situagdo socioecondémicaem desequilibrio, com dificuldades em suprir as necessidades
basicas vitais para seu desenvolvimento, como & o caso da alimentagao.

Ressaltamos que devido a grande procura por atendimento, este equipamento estende sua assisténcia a
outras areas de abrangéncia ndo excedendo, entretanto, a 20% do total de vagas ofertadas, sem o
descumprimento de nossas responsabilidades com publico do nosso territorio.

Piiblico Alvo: Criancas, adolescentes e jovens em situacdes de vulnerabilidade ou risco social, de 4 a
) 17 anos, residentes nos bairros de abrangéncia da 5° CSDH e 5° CRE.

Capacidade de atendimento (Previsao anual) 80 usuarios

Funcionamento - Dia e horario: 2% a 6° — feira, das 9h as 17h
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Proprios (Referenciados no item V),

f?:::;?:)s Termo de Fomento FIA i : __
i Destacamos que todo atendimento é ofertado gratuitamente aos usuarios
Profissdo Quant | Carga horaria semanal | Vinculo
Assistente Social 01 06h CLT
Assistente Social Voluntaria 01 10h Voluntario
R Psicéloga Voluntaria 01 06h Voluntario
Hzfr:‘;::' Pedagoga Voluntaria 01 04h Voluntario
: Coordenador 01 18h CLT
Educador Social 17 35h CLT / Voluntario
Estagiario 02 12h Lei de Estagio
Monitor 04 20h CLT

Abrangéncia | 5° CASDH — Honério Gurgel, Turiacu, Rocha Miranda, Coelho Neto, Ricardo de
Territorial: Albuquerque, Anchieta (parte), Parque Anchieta, Mariépolis, Guadalupe, Marechal
Hermes, Quintino Bocaiuva, Cascadura, Campinho, Oswaldo Cruz, Madureira, Engenheiro
Leal e Bento Ribeiro.

52 CRE - Bento Ribeiro, Quintino Bocaitiva, Vila Kosmos, Madureira, Rocha Miranda, Vaz
Lobo, Colégio, Cavalcante, Vila Kosmos, Cascadura, Osvaldo Cruz, Vista Alegre, Vicente
de Carvalho, Iraja, Turiagu, Honério Gurgel, Vila Da Penha, Campinho e Marechal Hermes.

Demonstragao:

O atendimento da CLCA, através da prestagdo do servigo de convivéncia e fortalecimento de vinculos tem
por objetivo atuar na modalidade de “convivéncia dia”, respeitando as individualidades e limitagbes dos
usuarios que por se fratarem de individuos com experiéncias variadas, ndo obstante envolvendo situagdes
de violéncia, vulnerabilidade e risco social, apresentam tempo e reacdes diferenciadas mediante a proposta
de trabalho ofertada. Os usudrios serdo inseridos nas atividades, complementares ao horario escolar,
conforme demanda individual, com o intento de ajuda-los a alcangar maior independéncia e autonomia em
seu cotidiano, capacitando-os para o futuro e despertando sua consciéncia critica.

Nesta iniciativa o atendimento ird contribuir para: a promogao da inclusdo social, autonomia e a melhoria da
qualidade de vida dos usudrios e suas familias, por meio de agbes educativas e de promogdo a saude,
respeitando a intersetorialidade das politicas publicas; a promogao do fortalecimento dos vinculos familiares
e incentivando processos de convivéncias e cooperagao para a superagao de situagbes de isolamento
social, a superacdo de fragilidades e riscos, ampliando o universo cultural e informacional e,
consequentemente a capacidade protetiva da familia; a reducdo de situacdes de vulnerabilidade social
decorrentes de negligéncia, maus tratos, abandono, violéncia ou outras condicdes de violagées de diretos
que o familia pode proporcionar ao usuario; a ampliagdo do acesso aos direitos socioassistenciais, das
demais politicas publicas setoriais e do Sistema de Garantia de Direitos; o estimulo da participa¢ao ativa e
propositiva dos usudrios e sua familia no planejamento das atividades de atendimento institucional e nas
acGes cotidianas.

A avaliagdo da proposta de trabalho mantém por premissa a analise da qualidade do desenvolvimento
alcancado pelos usuarios, por meio da avaliagdo e do monitoramento das atividades semanalmente, através
de reunido de equipe as 4°-feira no turno da tarde, pela equipe técnica multidisciplinar e Coordenagdo. A
avaliacdo da freqiéncia e ades@o a metodologia serdo registradas em relatorios trimestrais arquivados no
servico social e poderdo conter a adesdo a proposta, a metodologia aplicada, freqiiéncia e resultados
alcancados. Cabe destacar que o referido relatorio sera divulgado durante reunido trimestral com os
responsaveis para expor de maneira ampla os resultados (avancos e dificuldades) obtidos e a proposta de
trabalho para o trimestre seguinte, visando o aperfeicoamento do trabalho executado na Associagéo.

Dependendo do perfil dos usuarios, os mesmos poderdao ser atendidos individualmente (em casos de
periodo de adaptagdo e/ou singularidade do usuario), em duplas ou grupo. Cada atividade (atendimentos
especializados e oficinas) seja interdisciplinar ou ndo, terdo a duracdo entre 30 a 60 minutos. O tempo de
permanéncia do usuario na Instituicdo & variavel.

Elaboragdo: Todas as oficinas e atividades serdo elaboradas por meio de pesquisa, questionarios, grupos
de orientagao e apoio familiar a fim de verificarmos as demandas e interesses dos usuarios para a condugao
das atividades.
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Execucdo: Desenvolvimento de atividades diversificadas incentivando a participacdo dos usuarios e sua
familia nas atividades propostas.

Monitoramento e Avaliacdo: As atividades serdo monitoradas e avaliadas através de relatérios mensais
elaborados trimestralmente, reunibes de equipe multidisciplinar realizadas semanalmente, acompanhamento
de cada usuario por meio de atendimentos e mapeamento das situagbes de violagdo de direitos, de
vulnerabilidade efou risco social, acompanhamento dos encaminhamentos realizados e necessidades
atendidas, estudos de caso, Pesquisa de satisfacio e questionarios.

ma (X )Projeto ( ) Beneficios

02 Arte e Saude Mental

O atendimento Psicolégico da CLAC tem por finalidade de ajudar e trabalhar em todas as questdes
emocionais, comportamentais, de relacionamentos familiares, timidez, ansiedades, dentre outras. Por meio
do acompanhamento psicologico infantil, trabalhando com a psicoterapia, desenvolvemos cuidado e atencao
com a saide mental dos nossos usuarios estimulando o aproveitamento do espagco em potencial para o
acolhimento de angustias, medos, insegurancas e também para realizar intervengées com 0s responsaveis.
Com o intuito de promover uma infancia saudavel a psicologa voluntaria que atua junto a CLAC utiliza a
Ludoterapia para caminhar rumo ao bem estar familiar, a prevengao e a solugdo de confiitos.

A arte vem ganhando mais espago, pois proporciona ao homem um grande alivio, ndo s6 para a saude,
como também no campo da salde mental. Este dispositivo inspira diversos saberes e constitui-se como uma
pratica transdisciplinar. Ela, a arte+terapia, ajuda o individuo a buscar mudangas nos varios setores, como o
interpessoal, relacional e o afetivo. Ademais, favorece ao equilibrio na qualidade de vida dos individuos.
Através deste instrumento é possivel resgatar o individuo, na sua integralidade, a partir do autoconhecimento
e da transformacao, além de trazer alivio nos efeitos prejudiciais que o ser humano vivéncia. Os usuarios
através da arte+terapia podem expressar suas dificuldades, conflitos, medos e angustias de uma forma
menos dolorosa. E ainda, € uma maneira de exteriorizar de um jeito mais leve o lado positivo e os aspectos
que fizeram com gue ocorresse o adoecimento mental em si, como os conflitos de ordem pessoal e familiar.
Assim, arte € um instrumento na busca do bem-estar e promocdo da saude, reduzindo desta forma o
sofrimento psiquico dos individuos.

Este projeto tem por objetivos: Trazer qualidade de vida, cuidado e saide mental; Minimizar o sofrimento
mental; Colaborar na formagio de sujeitos mais autdbnomos; e Resgatar o sujeito em sua integralidade
através de processos de autoconhecimento e transformacao.

Criangas, adolescentes e jovens em situagdes de vulnerabilidade ou risco social, de 4 a
Piiblico Alvo: 17 anos, residentes nos bairros de abrangéncia da 5* CSDH e 5* CRE, seus familiares e
comunidade.

Capacidade de atendimento (Previsao anual) 80 usuarios

Funcionamento - Dia e horario: 22 2 62 — feira, das 9h as 17h

Proprios (Referenciados no item IV);

ﬁR::::ﬁs Termo de Fomento FIA 5 i

8 Destacamos que todo atendimento é ofertado gratuitamente aos usuarios
Recursos Profissdo Quant | Carga horaria semanal | Vinculo
Humanos: Psicologo 01 06h Voluntario

Abrangéncia | 5° CASDH — Honério Gurgel, Turiacu, Rocha Miranda, Coelho Neto, Ricardo de
Territorial: Albuquerque, Anchieta (parte), Parque Anchieta, Mariépolis, Guadalupe, Marechal
Hermes, Quintino Bocaitiva, Cascadura, Campinho, Oswaldo Cruz, Madureira, Engenheiro
Leal e Bento Ribeiro.

52 CRE - Bento Ribeiro, Quintino Bocaitliva, Vila Kosmos, Madureira, Rocha Miranda, Vaz
Lobo, Colégio, Cavalcante, Vila Kosmos, Cascadura, Osvaldo Cruz, Vista Alegre, Vicente
de Carvalho, Iraja, Turiagu, Honério Gurgel, Vila Da Penha, Campinho e Marechal Hermes.

Demonstragao:

Serao utilizados recursos arteterapéuticos via modalidades de: Desenho; Pintura; Colagem/recorte; Gravura;
Tecelagem; Modelagem; Escultura; Construcdo; Teatro; Tabuleiro de areia; e Escrita criativa. Tera como
objetivo a expressdo de suas angustias, medos e necessidades que estio profundamente ocultos ou que as

pessoas nao tém consciéncia deles. \

~
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No primeiro contato serdo oferecidos diversos meios artisticos para que o individuo possa expressar-se. Isto
ocorre no inicio do processo de cura, pois ajuda a pessoa a reconhecer seus problemas e a redescobrir sua
capacidade criativa. No inicio do trabalho as pessoas serdo tranquilizadas quanto a questdo do desenhar,
pintar ou quaisquer agdes artisticas a serem empregadas. Nao & necessario saber fazé-lo! Apés receber o
material, de diversas formas artisticas, tém-se a oportunidade de se expressar espontaneamente,
resgatando o lado ludico da infancia, muitas vezes esquecido e abandonado a medida que cresceram.

O acesso ocorrera através de triagem realizada pelo servigo social. A partir deste processo € encaminhado
para a psicologia, conforme a necessidade de cada beneficiario. O trabalho da arte+terapia reduziu os niveis
de estresse, angustias, medo, agressividade, isolamento social, apatia, entre outros. Os recursos artisticos
como dispositivo terapéutico € de extrema importancia para ajudar as pessoas a desenvolver suas
potencialidades. ‘

Elaboragao: Todas as atividades serao realizadas através de grupo ou de forma individual, com duragéo de
uma hora. Sera realizada pesquisa, questionarios, grupos de orientagao e apoio familiar a fim de verificarmos
as demandas para a conducgo das atividades.

Execucao: Desenvolvimento de atividades diversificadas incentivando a participagdo dos usudrios e sua
familia nas atividades propostas.

Monitoramento e Avaliagcao: As atividades serdo monitoradas e avaliadas através de relatorios mensais
elaborados trimestralmente, Com a arte, no processo terapéutico nota-se uma grande melhora nos
pacientes, trazendo resultados visiveis num espago curto de tempo. A arte faz com que o individuo se
aproprie dos seus contetdos internos, transformando- o em sujeito ativo no processo.

 Tipo: (X ) Servico () Programa () Projeto () Beneficios

Promocao da defesa e direitos ja estabelecidos através de distintas formas de
acao e reivindicacdo na esfera politica e no contexto da sociedade, inclusive por
meio da articulagdo com érgaos piblicos e privados de defesa de direitos.

03

O Servico Social da Casa Lar Aura Celeste (CLAC) desenvolvera agcbes com o objetivo de fortalecer o
protagonismo dos usuarios na defesa de seus direitos e orientara o acesso os direitos de cidadania ja
estabelecidos socialmente. Como atividade técnica, atuara na realidade social dos usuarios, por meio do
atendimento de demandas, elaboracdo de pesquisas e construgcdo de propostas. Sendo uma area de
conhecimento inserida na divisdo socio-técnica do trabalho, de carater critico e interventivo, que emprega
instrumental cientifico interdisciplinar das ciéncias humanas e sociais, para andlise e intervencio nas
diversas manifestacdes da “questdo social’, seus principais propoésitos serdo: intervir nas relagbes sociais,
por meio de acbes de cunho socioeducativo e de prestacdo de servigos; e capacitar o usudario para lidar com
as suas necessidades. Para tanto, o Assistente Social empregara recursos institucionais especificos,
buscando garantir o acesso a bens e servigos, contribuindo dessa forma para a melhoria de qualidade de
vida dos usuarios. A pratica profissional sera exercida em consonancia com a Lei n® 8.662, de 7 de junho de
1993, que dispde sobre a profissdo do assistente social; o Codigo de Etica Profissional dos assistentes
sociais (1993); a Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993, que dispbde sobre a organizagdo da Assisténcia
Social; a Politica Nacional de Assisténcia Social (2004); dentre outras que se fizerem necessarias a atuagao
técnica.

O atendimento de Servigo Social da CLAC tera por finalidade:

- Identificar situagdes sociais que estejam interferindo, direta ou indiretamente, no desempenho individual do
usuario e na sua convivéncia familiar e social; e

- Capacitar o usuario e seus familiares a lidarem com as situagdes-problema decorrentes das relagbes que
estabelecem com a realidade em que se inserem, nos seus diversos ambitos.

Para efetivar seu trabalho, o profissional exercera as seguintes atribuicdes privativas:

- Acolhimento e atendimento de Servico Social aos usuarios, bem como a realizagdo de estudo
socioecondmico junto as familias, para avaliar a necessidade de acesso a beneficios sociais, efetivando
direitos e ampliando o acesso a protecio social;

- Elaboragdo, implementacao e avaliacdo de projetos sociais, bem como a elaboragdo de documentagio
técnica do Servigo Social;

R. Regente Lima e Silva, 641 — Marechal Hermes — RJ — CEP: 21610-230
Tel.: (21) 3369-7218 WhatsApp (21)98310 -9594

Facshnnl- Anraf alectal acal ar Inctaoram- racalaranracealects Fomail-



CASA LAR AURA CELESTE
Servigo de Protegdo Social Basica — Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

- Prestacdo de orientacado social e encaminhamento de providéncias para o atendimento das demandas da
familia dos usuarios, bem como a elaboragdo e execuc¢ao de atividades socioeducativas em grupo;

- Prestacdo de assessoria técnica sobre matéria de Servigo Social, bem como o planejamento, execugao e
avaliacdo de pesquisas que possam contribuir para a analise da realidade social e para subsidiar agdes
sociais;

- Elaboragdo de estudos utilizando instrumentos e técnicas proprias do Servigco Social, para buscar, com a
participagédo dos demais componentes da equipe, solugbes elou estratégias de encaminhamento para a
demanda de usuarios ou da instituicdo, bem como a participagcao em atividades de equipes interdisciplinares;
- Articulagdo em rede e atualizagdo de cadastro de instituicdes voltadas a assisténcia social, disponiveis na
comunidade, a fim de facilitar o encaminhamento e a solugdo de situagdes sociais;

- Participagdo em reunides e encontros relativos a assuntos do Servigo Social, da Assisténcia e para
aperfeicoamento profissional, além da contribuicdo para a divulgac¢ao das atividades da instituicdo; e

- Elaborag&o de Parecer Social relativo aos processos que demandarem tal documento;

Em consonéancia com a legislagao citada, o Assistente Social utilizara os principais instrumentos e Técnicas
do Servigo Social, a saber:

- Entrevista Social — consistindo na coleta de dados objetivos sobre a situagdo social trazida pelo usuario.
Constituindo-se, também, numa oportunidade para o estreitamento da relagdo usuario/ profissional/
instituicao. As entrevistas permitirdo a orientacdo social e o estabelecimento conjunto de estratégias de
intervencao.

- Estudo Social — sera desenvolvido como um processo metodologico especifico do Servigo Social, com a
finalidade de conhecer, em profundidade, determinada situacdo ou expresséo da questdo social, objeto da
intervencdo profissional, especialmente nos seus aspectos socioecondmico e cultural. O Estudo Socnal
realizado sera registrado, de forma sintética, no prontuario do usuario.

- Relatério Social — como apresentacao profissional descritiva e interpretativa, de situagdo ou expressdo da
questao social, o Relatério Social abordara, de forma clara, objetiva e sucinta, aspectos como: identificagdo
dos sujeitos envolvidos, solicitagdo do usuario, finalidade a que se destina, breve histérico, desenvolvimento,
procedimentos utilizados e andlise técnica da situacao.

- Parecer Social — como exposi¢cao e manifestagdo sucinta, enfocando objetivamente a questao ou situagao
social analisada, sera fundamentado em estudo criterioso, que tera carater indicativo e conclusivo do juizo
de valor do profissional. O parecer social devera abordar a identificacdo dos sujeitos envolvidos, a finalidade
a que se destina e o parecer profissional propriamente dito.

- Visita - configura-se-4 numa oportunidade de aproximagdo com a realidade vivida pelos usudrios
atendidos, onde o profissional procurara observar elementos que venham a contribuir para o
acompanhamento qualificado. A visita podera ser domiciliar ou institucional, constituindo-se em um
instrumento a ser empregado de acordo com a necessidade definida pelo profissional.

A elaboragdo de documentos técnicos ira considerar também os principios éticos, em especial no que
concerne aos registros que serdo feitos no prontuario institucional do usuario, bem como naqueles que serdo
expostos a andlise de terceiros. Cabera exclusivamente ao Assistente Social a definigcdo dos instrumentos e
das estratégias necessarias para elabora-los: entrevistas; o nivel de conhecimento a que precisa ter acesso;
a necessidade de realizar visitas domiciliares ou institucionais; a necessidade de pareceres de outros
profissionais; a necessidade de consultar referéncias bibliograficas; dentre outros. Para tanto, sera realizada
a continua capacitagdo do assistente social, por se tratar de profissdo que lida com expressdes dinamicas da
realidade e com suas transformacgdes societarias. Os documentos técnicos irdo conter data, nome completo,
assinatura e nimero de registro profissional.

Criancas, adolescentes e jovens em situagdes de vulnerabilidade ou risco social, de 4 a

Publico Alvo: 17 anos, residentes nos bairros de abrangéncia da 5° CSDH e 52 CRE, seus familiares e
comunidade.
Capacidade de atendimento (Previsdao anual) 3.840 usuarios
Funcionamento - Dia e horario: 2% a 6° — feira, das 9h as 17h
Proprios (Referenciados no item IV);
2::::?;5: Termo de Fomento FIA _
Destacamos que todo atendimento é ofertado gratuitamente aos usuarios
Reciirsos Pro!issio ' Quant | Carga horaria semanal | Vinculo
e Ass!stente Soc!al _ 01 06h CLT
Assistente Social Voluntaria 01 10h Voluntario
Estagiario 02 12h Lei de Estagio
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I I I

Abrangéncia | 5° CASDH — Hondrio Gurgel, Turiagu, Rocha Miranda, Coelho Neto, Ricardo de
Territorial: Albuquerque, Anchieta (parte), Parque Anchieta, Maridpolis, Guadalupe, Marechal
Hermes, Quintino Bocailva, Cascadura, Campinho, Oswaldo Cruz, Madureira, Engenheiro
Leal e Bento Ribeiro.

52 CRE - Bento Ribeiro, Quintino Bocaiuva, Vila Kosmos, Madureira, Rocha Miranda, Vaz
Lobo, Colégio, Cavalcante, Vila Kosmos, Cascadura, Osvaldo Cruz, Vista Alegre, Vicente
de Carvalho, Iraja, Turiagu, Honério Gurgel, Vila Da Penha, Campinho e Marechal Hermes.

Demonstragao:

Para contribuir com o fortalecimento da cidadania dos usuarios, efetivacdo de direitos e ampliagdo do acesso
a protecdo social, socializagdo dos conhecimentos produzidos e incidéncia na reduc&o da pobreza e demais
vulnerabilidades e riscos sociais, 0 Servigo Social da CLAC iniciara suas atividades com o acolhimento do
usuario e familia, que chegardo a instituicdo por encaminhamento da rede socioassistencial, politicas
publicas setoriais, demais érgdos do sistema de garantia de direitos e/ou por demanda espontanea. Durante
a entrevista social a familia sera informada sobre as regras e os critérios internos previamente estabelecidos.
Ainda nesta entrevista serdo identificadas demandas, realizadas orientagées e encaminhamentos para a
rede socioassistencial e para a rede de protecéo de garantias e direitos. O trabalho social essencial a CLAC,
desenvolvido pelo Servico Social com as familias tem a finalidade de acolher, apoiar, orientar, encaminhar
em suas demandas, bem como desenvolver agdes para o fortalecimento das relagbes interpessoais, dos
vinculos afetivos, do empoderamento e protagonismo, diante das situacdes que a envolvem, dessa forma,
destacamos o incentivo a participagdo conjunta dos responsaveis nas diversas atividades desenvolvidas, de
forma a possibilitar maior integracdo familiar, fortalecimento da funcdo protetiva da familia e conscientizagdo
da necessidade uma participagdo mais ativa no processo de desenvolvimento dos seus dependentes. Desta
maneira, este servigco pretende ainda, desenvolver ao longo do ano, uma vez por més, atividade focada em
tema previsto no calendario social elaborado pelo servigo social.

Elaboracdo: Se dara por meio da Entrevista Social inicial e de atualizagdo, montagem do prontuario
verificando se a documentagao esta completa, acompanhamento de casos e langamento de informagdes no
prontuario e encaminhamento de demandas; recebimento das justificativas de faltas, procedendo o
lancamento das mesmas na planilha, cadermeta e prontuario, verificando-se o motivo e procedendo as
orientagées que se facam necessarias; elaboracdo e execucdo de atividades com as familias, tais como:
palestras, dinamicas, reunides, grupos, atividades socioeducativas e de lazer em geral, agbes sociais,
seminarios etc, comparecimento as reunibes dos equipamentos: CMDCA, CMAS, SESC, dentre outras, além
da participacdo em seminarios, palestras e cursos de capacitagdo pertinentes ao servigo social; controlar o
arquivo morto; realizar visitas domiciliares e institucionais para solidificacdo de agdes conjuntas e
consecucao de parcerias, aumentando a rede de articulagdo; participacdo nos cursos de voluntarios com a
finalidade de captar colaboradores e parceiros para a execugao de atividades institucionais; acompanhar as
pessoas em cumprimento de penas alternativas , informando itens que compordo a cesta basica, verificando
a presenca e elaborando a documentagéao a ser entregue a VEP, dentre outros.

Execucao: Desenvolvimento de atividades diversificadas incentivando a participacdo dos usuarios e sua
familia nas atividades propostas.

Monitoramento e Avaliagao: As atividades serdao monitoradas e avaliadas através de relatorios mensais
elaborados trimestralmente, reunides de equipe multidisciplinar realizadas semanalmente, acompanhamento
de cada usuario por meio de atendimentos e mapeamento das situagées de violagdo de direitos, de
vulnerabilidade e/ou risco social, acompanhamento dos encaminhamentos realizados e necessidades
atendidas, estudos de caso, Pesquisa de satisfagdo e questionarios.

Vil - Ende de Execu s) servico(s rama(s s) ou beneficios
socioassistenciais;

Instituicdo: Casa Lar Aura Celeste

Enderego: Rua Regente Lima e Silva n°® 641

Bairro: Marechal Hermes Municipio/Estado: Rio de Janeiro/RJ

CEP: 21610-230

Telefone: (21) 3369-7218

E Mail: auracelesteclac@gmail.com

CNPJ: 08.641.861/0001-60

Data da Fundacgao: 26/06/2006
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Vil - Demais informacoes que desejam complementar e que ndo foram contempladas nos itens
acima.

Articulagcdo em Rede mantida com a 5 CASDH e 5* CRE, participando da rede de instituicdes assistencial
local, comparecendo a reunides da coordenadoria e dos centros de referéncia, cursos de capacitagao,
dentre outras atividades realizadas no territoério. A troca de informagdes advindas desta parceria nos
possibilita o acesso a informagdes importantes e necessarias ao melhor atendimento de nossos usuarios e
suas familias. Além disto, procuramos manter vinculos de parcerias com instituicbes comerciais do bairro,
como forma de captacdo de recursos a serem utilizados na melhoria da instituicdo e também para
atendimento direto aos nossos usuarios. Dentre nossos parceiros, estdo: CAPEMISA SOCIAL, Instituto de
Direito Coletivo — IDC, FEBIEX, SESC Mesa Brasil, CEASA Programa Banco de Alimentos, Abrigo Doce
Morada, Centro Educacional Santa Moénica, Natural da Terra Hortifrut, Banco Santander e Centro Espirita
Leon Denis — CELD, que oferecem alimentos variados que nos auxiliam na confecgio da alimentacao diaria
dos usuarios (café e lanche), e doagdes.

Parceria com a Vara de Execugdes Penais (VEP) do Tribunal de Justiga do Estado do Rio de Janeiro
(TJERJ) e com a 9° Vara Federal Criminal viabilizando o programa de monitoramento de penas e medidas
alternativas a pris@o de pessoas que tenham cometido delitos leves e tenham como pena o cumprimento,
em liberdade, de medidas socioeducativas, contribuindo para sua reinsercao social.

Eventos e comemoragoes desenvolvendo atividades tematicas voltadas para a integragdo e socializagao
dos usuarios, realizadas em parceria com diversos segmentos da sociedade civil publica e privada. A saber:

- Festa de Camaval: realizando atividades lidicas e recreativas, tais como a confecgdo de mascaras, bem
como disseminadas informagdes para a conscientizagdo dos usuarios quantos as responsabilidades sociais
que envolvem esta comemoracao dentro da comunidade, tais como a importancia da prevencao de doengas
e 0 consumo abusivo de alcool e drogas por alguns folides.

- Dia Internacional das Mulheres: com confec¢do de cartazes e flores artesanais, e apresentacdo do marco
histérico da data por meio de video, conscientizando os usuarios sobre as conquistas das mulheres e os
desafios ainda enfrentados por elas na atualidade.

- Pascoa: com confecgdo de bolos de chocolate e distribuicdo de ovos recebidos por doacdo. O tema e a
ocasido servem de motivacdo para trabalhar valores universais, respeito e cidadania.

- Dia das méaes: comemoracdo apresentacio de dan¢a e musica, distribuicdo de presentes confeccionados
pelos usuarios, sorteios e brincadeiras, fortalecendo os lacos familiares, favorecendo a convivéncia
harménica entre seus membros.

- Dia das criancas: sera elaborada comemoracdo com lanches, sorteios, apresentacdes, brincadeiras e
distribuicao de brinquedos, ressaltando a importancia desta fase de vida e permitindo a estes usuarios o
direito de a vivenciarem de forma efetiva.

- Festa Natalina: comemoragdo de Natal com omamentagdo do espago para celebragdo que contara com
apresentacao de teatro e do coral dos usuarios, papai Noel e distribuicdo de presentes, além da realizagdo
de uma ceia especial para os usuarios e seus familiares confraternizando e festejando o encerramento do
ano de atividades.

Campanhas Institucionais:

- Doando Amor: A instituicdo acionara a rede de doadores que anualmente se envolvem neste projeto para
a montagem de um kit que contara com varios itens de higiene pessoal e vestuario, solicitados conforme a
idade, sexo e tamanho dos usuarios. Os doadores serdo informados da data limite para a entrega dos kits
que serdo repassados aos usudrios por ocasido da realizacdo da festa natalina. Essa campanha em
particular se divide em duas etapas: captacao de doadores para a confecgao dos kits e realizacdo da festa
de natal em nossa sede. Conscientes de que a maioria dos usudrios e suas familias ndo disponibilizam de
recursos para realizarem sua festa natalina e a compra de presentes, a instituicdo através desta atividade,
se integra com a comunidade local, visto que a ocasido mobiliza varios setores do bairro, criando uma rede

de solidariedade social na busca por doagdes, promovendo a socializagdo, momentos de descontragéo e

integracdo Instituicdo/ familia/ comunidade. Além disso, o envolvimento de doadores habituais,
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comerciantes do bairro e outras pessoas mobilizadas pela ocasido, permitem a amplitude das atividades de
divulgagao institucional para pessoas que passam a tomar ciéncia do trabalho desenvolvido, criando novas
oportunidades de parcerias.

- Formando Equipe vencedora: Recebemos durante o ano pessoas que passam por um curso de voluntarios
no Centro Espirita Leon Denis. Estes voluntarios chegam a instituicdo agregando seus conhecimentos e
projetos, cooperando de forma efetiva com os usuarios e suas familias nos variados servicos oferecidos
pela casa. Além destes voluntarios, estudantes e estagiarios das diversas faculdades do estado como:
Candido Mendes (UCAM), Veiga de Almeida, dentre outras, também oferecem aos nossos usuarios os seus
projetos, que seguem acompanhados de assessoramento por seus coordenadores e professores. Como
exemplo, podemos contar com projetos de fotografia, artes, terapia, montagem de biblioteca, etc. Todos
esses profissionais, estudantes, estagiarios e colaboradores, séo recebidos na instituicdo para somar com a
equipe efetiva e acrescentar qualidade aos servigos ofertados acs usuarios e seus nucleos familiares
formando uma equipe ativa no fortalecimento da rede de protegdo social de assisténcia social no territorio,
além de favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas de experiéncias e
vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vinculos familiares e comunitarios.

- Cultura é Tudo: Nossa equipe efetiva junto aos voluntarios da instituicdo, organizam passeios culturais
como: visitas ao CCBB, Museu Light, Casa do Pontal, MAM, dentre outros. Proporcionando passeios
diversificados durante todo ano, contribuimos para a promogado do acesso a servigos setoriais, em especial
das politicas de educacao, cultura, esporte e lazer existentes no territorio, contribuindo para o usufruto dos
usuarios, bem como possibilitando o acesso a experiéncias e manifestagdes artisticas, culturais, esportivas
e de lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades. Ampliando o horizonte cultural destes
usudrios, sua intimidade com a cultura, as artes e o universo da informagdo, além de incentivar sua
permanéncia no sistema educacional, esperamos contribuir para o seu fortalecimento, empoderamento e
protagonismo no desempenho de seu papel social enquanto cidadao.

Rio de janeiro, 13 de marco de 2023.
,( L

\Aﬁé Patm:la Oliveira Fadel
Presidente

R. Regente Lima e Silva, 641 — Marechal Hermes — RJ — CEP: 21610-230
Tel.: (21) 3369-7218 WhatsApp (21) 98310-9594

Farahnnl: Aunral"slactalTacal ar Inctasram: racalaranracelacte Fomail- < nraralactalivahnn cam hr



